
Pull Dell Service Tag “Locally” From Command Prompt 

 

 

1) Go to the machine or device that you want to find the Service Tag for. 

2) Go To “Start” then “Run” and type “cmd” and press enter 

3) At the command prompt type cd \  (There is a space between cd and backslash) 

4) Now type the following command without the brackets (wmic csproduct get vendor, name, 
identifyingnumber) 

5) Now the “Service Tag” and other information will be displayed. Note: If you would like 

to find the “Express Service Code” as well then do the following extra steps. 

1) Go back to “My Website” where you got this document from, and look right above this 

article to find “Convert Dell Service Tag To Express Service Code/Express Service Code To 

Service Tag” and click where it says “Click Here”. 

2) Now enter your Service Tag in to the appropriate box depending on if it is Seven or Five 

Characters. 

3) Now click on “Convert To An Express Service Code”. 

4) That is all there is to it. 

 


